RICHTER

DATENSCH UTZERKLARU NG Alles fur Lager und Logistik

Wir freuen uns iiber Ihr Interesse an unserer Website. Der Schutz Ihrer
Privatsphare ist fiir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie
ausfiihrlich liber den Umgang mit Ihren Daten.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist:

Richter Spezial - Inhaber Thilo Richter
Prasident-Herwig-StraBe 34

D - 27472 Cuxhaven

047 21/ 3109410

info (at) richter-spezial.de

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kénnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Lodfile, das z.B. den Namen
der angeforderten Datei, Ihre IP Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Uibertragene Datenmenge und den
anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden
ausschlieBlich zum Zwecke der Sicherstellung eines stérungsfreien Betriebs der Seite sowie der Verbesserung
unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres Angebots gemaB Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f DSGVO.

Alle Zugriffsdaten werden spatestens sieben Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs geldscht.

Hosting

Die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite werden teilweise durch unsere Dienstleister im
Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbracht. Soweit im Rahmen der vorliegenden
Datenschutzerklarung nichts anderes erlautert wird, werden alle Zugriffsdaten sowie alle Daten, die in daftir
vorgesehenen Formularen auf dieser Webseite erhoben werden, auf ihren Servern verarbeitet. Bei Fragen zu
unseren Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in
dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmdglichkeit. Unsere Dienstleister sitzen und/oder
verwenden Server in folgenden Landern, flr die die Europdische Kommission durch Beschluss ein
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA. Es liegt ein Beschluss der Europdischen Kommission
Uber ein angemessenes Datenschutzniveau fiir die USA als Grundlage fiir eine Drittlandstibermittlung vor,
soweit der jeweilige Dienstleister zertifiziert ist. Bis zur Zertifizierung durch unsere Dienstleister stiitzt sich die
Dateniibermittlung weiterhin auf diese Grundlage: Standarddatenschutzklauseln der Europaischen
Kommission. Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auBerhalb der EU und des
EWR. Fir diese Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Europdischen Kommission.

2. Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung und zur Kontaktaufnahme
2.1 Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung

Zum Zwecke der Vertragsabwicklung (inkl. Anfragen zu und Abwicklung von ggf. bestehenden
Gewahrleistungs- und Leistungsstdrungsanspriichen sowie etwaiger gesetzlicher Aktualisierungspflichten)
gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO erheben wir personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen
Threr Bestellung freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fallen die
Daten zwingend zur Vertragsabwicklung benétigen und wir ohne deren Angabe die Bestellung nicht
versenden kdnnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich.
Weitere Informationen zu der Verarbeitung Ihrer Daten, insbesondere zu der Weitergabe an unsere



Dienstleister zum Zwecke der Bestellungs-, Zahlungs- und Versandabwicklung, finden Sie in den
nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerklarung. Nach vollstéandiger Abwicklung des Vertrages
werden Ihre Daten fir die weitere Verarbeitung eingeschrankt und nach Ablauf der steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO geléscht, sofern Sie nicht
ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben
oder wir uns eine dartiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber
die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

2.2 Kundenkonto

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, indem Sie sich fir die
Eroffnung eines Kundenkontos entscheiden, verwenden wir Ihre Daten zum Zwecke der
Kundenkontoerdffnung sowie zur Speicherung Ihrer Daten fiir weitere zukiinftige Bestellungen auf unserer
Webseite. Die Loéschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit méglich und kann entweder durch eine Nachricht an
die in dieser Datenschutzerklarung beschriebene Kontaktmdglichkeit oder liber eine dafiir vorgesehene
Funktion im Kundenkonto erfolgen. Nach Léschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten geldscht, sofern
Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt
haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

2.3 Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kundenkommunikation erheben wir zur Bearbeitung Ihrer Anfragen gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. b DSGVO personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per
Kontaktformular oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in
diesen Féllen die Daten zwingend zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme bendtigen. Welche Daten erhoben
werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Nach vollstandiger Bearbeitung Ihrer Anfrage
werden Ihre Daten geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten gemaB Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine darliber hinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und (ber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

3. Datenverarbeitung zum Zwecke der Versandabwicklung

Zur Vertragserfiillung gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir Ihre Daten an den mit der Lieferung
beauftragten Versanddienstleister weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist.
Entsprechendes gilt fiir die Datenweitergabe an unsere Hersteller bzw. GroBhéandler in den Fallen, in denen
sie den Versand fir uns tibernehmen (Streckengeschéft). Diese gelten als Versanddienstleister im Sinne der
vorliegenden Datenschutzerklarung.

Datenweitergabe an Versanddienstleister zum Zwecke der Versandankiindigung

Sofern Sie uns hierzu wahrend oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben, geben
wir aufgrund dieser gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. A DSGVO Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den
ausgewahlten Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der
Lieferungsankiindigung bzw. -abstimmung Kontakt mit IThnen aufnehmen kann. Die Einwilligung kann
jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebene Kontaktmdglichkeit oder
direkt gegeniliber dem Versanddienstleister unter im Folgenden aufgefiihrten Kontaktadresse widerrufen
werden. Nach Widerruf I6schen wir Ihre hierfiir angegebenen Daten, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine
weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariiberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und lber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.
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4. Datenverarbeitung zur Zahlungsabwicklung

Bei der Abwicklung von Zahlungen in unserem Online-Shop arbeiten wir mit diesen Partnern zusammen:
technische Dienstleister, Kreditinstitute, Zahlungsdienstleister.

4.1 Datenverarbeitung zur Transaktionsabwicklung

Je nach ausgewdhlter Zahlungsart geben wir die fiir die Abwicklung der Zahlungstransaktion notwendigen
Daten an unsere technischen Dienstleister, die im Rahmen einer Auftragsverarbeitung fiir uns tatig sind, oder
an die beauftragten Kreditinstitute oder an den ausgewahlten Zahlungsdienstleister weiter, soweit dies zur
Abwicklung der Zahlung erforderlich ist. Dies dient der Vertragserfillung gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO. Zum Teil erheben die Zahlungsdienstleister die fir die Abwicklung der Zahlung erforderlichen Daten
selbst, z.B. auf ihrer eigenen Webseite oder (iber eine technische Einbindung im Bestellprozess. Es gilt
insoweit die Datenschutzerklarung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. Bei Fragen zu unseren Partnern fiir
die Zahlungsabwicklung und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in
dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmdglichkeit.

4.2 Datenverarbeitung zum Zwecke der Betrugspravention und der Optimierung unserer
Zahlungsprozesse

Gegebenenfalls geben wir unseren Dienstleistern weitere Daten, die sie zusammen mit den flir die Abwicklung
der Zahlung notwendigen Daten als unsere Auftragsverarbeiter zum Zwecke der Betrugspravention und der
Optimierung unserer Zahlungsprozesse (z.B. Rechnungsstellung, Abwicklung von angefochtenen Zahlungen,
Unterstiitzung der Buchhaltung) verwenden. Dies dient gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung tiberwiegenden berechtigten Interessen an unserer
Absicherung gegen Betrug bzw. an einem effizienten Zahlungsmanagement.

4.3 Bonitatspriifung

Sofern wir in Vorleistung treten (beim Kauf auf Rechnung), holen wir eine Identitats- und Bonitatsauskunft
von hierauf spezialisierten Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) ein. Wir libermitteln hierzu
Thre fir eine Bonitatspriifung benétigten personenbezogenen Daten an:

Creditreform Boniversum GmbH
Hammfelddamm 13

41460 Neuss

Deutschland

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten
Interessen gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO daran, die Kreditwiirdigkeit und Zahlungswilligkeit unserer
potentiellen Kunden im Vorfeld des Vertragsschlusses einzuschatzen und somit Kaufpreisausfalle zu
vermeiden, und ist fir den Vertragsschluss erforderlich gemaB Art. 22 Abs. 2 lit. a DSGVO. Angemessene
MaBnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden hierbei berticksichtigt.
Sie haben die Mdglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebene
Kontaktmdglichkeit ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. Nach vollstéandiger
Abwicklung des Vertrages werden Ihre fiir diesen Zweck verarbeiteten Daten geldscht, sofern Sie nicht



ausdricklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine darliberhinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

4.4 Einschaltung von Inkassodienstleistern

Wir geben Ihre Daten an einen beauftragten Inkassodienstleister Creditreform Hagen Berkey & Riegel KG,
Riemerschmidstr. 1-3, 58093 Hagen, Deutschland weiter, soweit unsere Zahlungsforderung trotz
vorausgegangener Mahnung nicht beglichen wurde. In diesem Fall wird die Forderung unmittelbar vom
Inkassodienstleister eingetrieben. Dies dient der Vertragserfiillung gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO
sowie der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung iberwiegenden berechtigten Interessen
an einer effektiven Geltendmachung bzw. Durchsetzung unserer Zahlungsforderung gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. f DSGVO.

5. Cookies und weitere Technologien
Allgemeine Informationen

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu
ermoglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten Technologien einschlieBlich sogenannter Cookies.
Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Einige der von uns
verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieBen Ihres Browsers, wieder
geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat und ermdglichen uns, Thren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies).

Schutz der Privatsphare bei Endgerdten

Bei Nutzung unseres Online-Angebots setzen wir unbedingt notwendige Technologien ein, um den
ausdriicklich gewilinschten Telemediendienst zur Verfligung stellen zu kénnen. Die Speicherung von
Informationen in Threm Endgerat oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in IThrem Endgerat
gespeichert sind, bediirfen insoweit keiner Einwilligung. Bei nicht unbedingt erforderlichen Funktionen bedarf
die Speicherung von Informationen in IThrem Endgerat oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in Ihrem
Endgerat gespeichert sind, Ihrer Einwilligung. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei Nichterteilung der
Einwilligung ggf. Teile der Webseite nicht uneingeschrankt nutzbar sein kénnen. Ihre etwaig erteilten
Einwilligungen bleiben solange bestehen, bis Sie die jeweiligen Einstellungen in Ihrem Endgerat anpassen
oder zuriicksetzen.

Etwaig nachgelagerte Datenverarbeitung durch Cookies und weitere Technologien

Wir verwenden solche Technologien, die fiir die Nutzung bestimmter Funktionen unserer Webseite (z.B.
Warenkorbfunktion) zwingend erforderlich sind. Durch diese Technologien werden IP-Adresse, Zeitpunkt des
Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite (z. B.
Informationen zum Inhalt des Warenkorbs) erhoben und verarbeitet. Dies dient im Rahmen einer
Interessensabwagung liberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres
Angebots gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Zudem verwenden wir Technologien zur Erfiillung der
rechtlichen Verpflichtungen, denen wir unterliegen (z.B. um Einwilligungen in die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten nachweisen zu kénnen) sowie zu Webanalyse und Online-Marketing. Weitere
Informationen hierzu einschlieBlich der jeweiligen Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung finden Sie in
den nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerklarung.

Die Cookie-Einstellungen fiir Ihren Browser finden Sie unter den folgenden Links:

- Microsoft Edge™ https://support.microsoft.com/de-de/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
- Safari™ https://support.apple.com/de-de/quide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
- Chrome™ https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en

- Firefox™ https://support.mozilla.org/de/products/firefox/protect-your-privacy/cookies
- Opera™ https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies

Soweit Sie in die Verwendung der Technologien gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben,
kénnen Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen durch eine Nachricht an die in der Datenschutzerklarung
beschriebenen Kontaktmdglichkeit.



6. Einsatz von Cookies und anderen Technologien

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, verwenden wir auf
unserer Webseite die nachfolgenden Cookies und andere Technologien von Drittanbietern. Nach Zweckfortfall
und Ende des Einsatzes der jeweiligen Technologie durch uns werden die in diesem Zusammenhang
erhobenen Daten geldscht. Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.
Weitere Informationen zu Ihren Widerrufsmadglichkeiten finden Sie in dem Abschnitt "Cookies und weitere
Technologien". Weitere Informationen einschlieBlich der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit den
einzelnen Anbietern finden Sie bei den einzelnen Technologien. Bei Fragen zu den Anbietern und der
Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung
beschriebenen Kontaktmdglichkeit.

6.1 Einsatz von Google-Diensten

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland (,Google™). Die durch die Google Technologien automatisch erhobenen Informationen
Uber Ihre Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway Mountain View, CA 94043, USA libertragen und dort gespeichert. Soweit bei den einzelnen
Technologien nichts Abweichendes angeben ist, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage einer fiir die
jeweilige Technologie geschlossenen Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaB Art. 26
DSGVO. Weitergehende Informationen (iber die Datenverarbeitung durch Google finden Sie in den
Datenschutzhinweisen von Google. Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Léandern
auBerhalb der EU und des EWR, fiir die die Europadische Kommission durch Beschluss ein angemessenes
Datenschutzniveau festgestellt hat. Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern
auBerhalb der EU und des EWR. Fiir diese Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Europaischen Kommission.

Google Analytics

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Google Analytics Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Gerate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) automatisch
erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden.
Hierzu kdnnen Cookies eingesetzt werden. Wenn Sie unsere Webseite aus der EU besuchen, wird Ihre IP-
Adresse auf einem Server mit Stand in der EU zur Ableitung von Standortdaten gespeichert und danach sofort
geldscht, bevor der Traffic zur Verarbeitung auf weiteren Servern von Google weitergeleitet wird. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung (iber die Auftragsverarbeitung durch Google.

Google Ads

Zu Werbezwecken in den Google Suchergebnissen sowie auf den Webseiten Dritter wird bei Besuch unserer
Webseite das sog. Google Remarketing Cookie gesetzt, das automatisch durch die Erhebung und
Verarbeitung von Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und Browser-Informationen sowie
Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) und mittels einer pseudonymen CookieID und auf
Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten eine interessenbasierte Werbung ermdglicht. Eine dariiber
hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie die Einstellung ,personalisierte Werbung" in
Ihrem Google Konto aktiviert haben. Sind sie in diesem Fall wahrend des Besuchs unserer Webseite bei
Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um
Zielgruppenlisten flir geratelibergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Zur Webseitenanalyse
und Ereignisverfolgung messen wir liber das Google Ads Conversion Tracking Ihr nachfolgendes
Nutzungsverhalten, wenn Sie Uiber eine Werbeanzeige von Google Ads auf unsere Website gelangt sind.
Hierzu kénnen Cookies eingesetzt und Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite anhand von uns vorgegebenen
Ereignissen wie z.B. Besuch einer Webseite oder Newsletteranmeldung) erfasst werden, aus denen unter
Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden.

Google reCAPTCHA

Zum Zwecke des Schutzes vor Missbrauch unserer Web-Formulare sowie vor Spam durch automatisierte
Software (sog. Bots) erhebt Google reCAPTCHA Daten (IP Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Browser-



Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) und flihrt mittels eines sog.
JavaScript sowie Cookies eine Analyse Ihrer Nutzung unserer Webseite durch. Daneben werden andere, durch
Google Dienste in Threm Browser gespeicherte Cookies ausgewertet. Ein Auslesen oder Speichern von
personenbezogenen Daten aus den Eingabefeldern des jeweiligen Formulars findet nicht statt.

Google Tag Manager

Durch den Google Tag Manager kénnen wir verschiedene Codes und Dienste auf unserer Webseite verwalten.
Bei der Implementierung der einzelnen Tags verarbeitet Google unter Umstanden auch personenbezogene
Daten (z.B. IP Adresse, Online-Kennungen (u.a. Cookies)). Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer
Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung durch Google. Durch den Einsatz des Google Tag Managers lasst
sich eine Einbindung verschiedener Dienste/Technologien erreichen. Sofern Sie den Einsatz einzelner
Trackingdienste nicht wiinschen und diese daher deaktiviert haben, bleibt die Deaktivierung fiir alle
betroffenen Tracking-Tags bestehen, die durch den Google Tag Manager eingebunden werden.

6.2 Sonstige Anbieter von Webanalyse- und Online-Marketing-Diensten
Einsatz von Vimeo Video Plugin zur Einbindung von Drittinhalten

Zur Einbindung von Inhalten Dritter werden Uber das Video Plugin von Vimeo Inc., 330 West 34th Street, 5th
Floor, New York 10011, USA (,Vimeo") Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und Browser-
Informationen) erhoben, an Vimeo libermittelt und anschlieBend von Vimeo verarbeitet. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaB
Art. 26 DSGVO. In dem Vimeo Video Plugin ist Google Analytics automatisch integriert. Zum Zweck der
Webseitenanalyse werden mit Google Analytics Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und
Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) automatisch erhoben und
gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kénnen
Cookies eingesetzt werden. Google Analytics ist ein Angebot der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland (,,Google™). Die durch Google automatisch erhobenen Informationen (ber Ihre
Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, USA Ubertragen und dort gespeichert. Wenn Sie unsere Webseite aus der EU
besuchen, wird Ihre IP-Adresse auf einem Server mit Stand in der EU zur Ableitung von Standortdaten
gespeichert und danach sofort geldscht, bevor der Traffic zur Verarbeitung auf weiteren Servern von Google
weitergeleitet wird. Wir haben keinen Einfluss und Zugriff auf die Datenverarbeitung durch Vimeo
einschlieBlich der Einstellungen und der Ergebnisse von Google Analytics. Unsere Dienstleister sitzen und/oder
verwenden Server in Lédndern auBerhalb der EU und des EWR, fiir die die Europdische Kommission durch
Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat. Unsere Dienstleister sitzen und/oder
verwenden Server in Landern auBerhalb der EU und des EWR. Fiir diese Lander liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich
auf Standarddatenschutzklauseln der Europadischen Kommission.

7. Integration des Trusted Shops Trustbadges/sonstiger Widgets

Sofern Sie hierzu Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, sind auf dieser Webseite
Trusted Shops Widgets zur Anzeige der Trusted Shops Leistungen (z. B. Giitesiegel, gesammelte
Bewertungen) sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte fiir Kaufer nach einer Bestellung eingebunden.
Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops AG, Subbelrather Str.
15C, 50823 Kdln ("Trusted Shops"), mit der wir gemeinsam nach Art. 26 DSGVO datenschutzrechtlich
Verantwortlicher sind. Wir informieren Sie im Rahmen dieser Datenschutzhinweise im Folgenden (ber die
wesentlichen Vertragsinhalte nach Art. 26 Abs. 2 DSGVO. Im Rahmen der zwischen uns und der Trusted
Shops AG bestehenden gemeinsamen Verantwortlichkeit wenden Sie sich bei Datenschutzfragen und zur
Geltendmachung Ihrer Rechte bitte bevorzugt an die Trusted Shops unter Nutzung der in den
Datenschutzinformationen angegebenen Kontaktmdglichkeiten. Unabhangig davon kénnen Sie sich aber
immer an den Verantwortlichen Ihrer Wahl wenden. Ihre Anfrage wird dann, falls erforderlich, zur
Beantwortung an den weiteren Verantwortlichen weitergegeben.

7.1 Datenverarbeitung bei Einbindung des Trustbadges/ sonstiger Widgets
Das Trustbadge wird durch einen US-amerikanischen CDN-Anbieter (Content-Delivery-Network) zur Verfiigung

gestellt. Ein angemessenes Datenschutzniveau wird jeweils durch einen Angemessenheitsbeschluss der EU
Kommission sichergestellt, der fiir die USA hier abrufbar ist. Eingesetzte Dienstleister aus den USA sind in der



Regel unter dem EU-U.S. Data Privacy Framework (DPF) zertifiziert. Weitere Informationen erhalten Sie hier.
Sofern eingesetzte Dienstleister nicht unter dem DPF zertifiziert sind, wurden Standardvertragsklauseln als
geeignete Garantie abgeschlossen. Bei Aufruf des Trustbadges speichert der Webserver automatisch ein
sogenanntes Server-Lodfile, das auch Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, (ibertragene
Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert. Die IP-
Adresse wird unmittelbar nach der Erhebung anonymisiert, sodass die gespeicherten Daten Ihrer Person nicht
zugeordnet werden kdnnen. Die anonymisierten Daten werden insbesondere fiir statistische Zwecke und zur
Fehleranalyse genutzt.

7.2 Datenverarbeitung nach Bestellabschluss

Sofern Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, greift das Trustbadge nach Bestellabschluss auf in Ihrer
Endeinrichtung gespeicherte Bestellinformationen (Bestellsumme, Bestellnummer, ggf. gekauftes Produkt)
sowie E-Mailadresse zu und Ihre E-Mail-Adresse wird per kryptologischer Einwegfunktion gehasht. Der Hash-
Wert wird anschlieBend mit den Bestellinformationen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO an Trusted Shops
Uibermittelt. Dies dient der Uberpriifung, ob Sie bereits fiir Dienste von Trusted Shops registriert sind. Ist dies
der Fall, so erfolgt die weitere Verarbeitung gemagB der zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffenen
vertraglichen Vereinbarung. Sofern Sie noch nicht fiir die Services registriert sind oder Ihre Einwilligung zur
automatischen Erkennung liber das Trustbadge nicht erteilen, erhalten Sie im Anschluss die Mdglichkeit, sich
manuell fiir die Nutzung der Services zu registrieren bzw. die Absicherung im Rahmen Ihres ggf. bereits
bestehenden Nutzungsvertrages abzuschlieBen. Das Trustbadge greift zu diesem Zwecke nach Abschluss
Ihrer Bestellung auf folgende Informationen zu, die in der von Ihnen verwendeten Endeinrichtung gespeichert
sind: Bestellsumme, Bestellnummer und E-Mail-Adresse. Dies ist erforderlich, damit wir Thnen den
K&uferschutz anbieten kénnen. Eine Ubermittlung der Daten an Trusted Shops erfolgt erst, wenn Sie sich
aktiv flir den Abschluss des Kauferschutzes durch Klick auf den entsprechend bezeichneten Button in der
sogenannten Trustcard entscheiden. Sofern Sie sich fiir die Nutzung der Services entscheiden, richtet sich die
weitere Verarbeitung nach der vertraglichen Vereinbarung mit Trusted Shops gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
um Ihre Registrierung fiir den Kauferschutz abschlieBen und die Bestellung absichern zu kénnen sowie Ihnen
ggf. im Anschluss Bewertungseinladungen per E-Mail zusenden zu kdnnen. Trusted Shops setzt Dienstleister
in den Bereichen Hosting, Monitoring und Logging ein. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum
Zwecke der Sicherstellung eines stérungsfreien Betriebs. Dabei kann eine Verarbeitung in Drittlandern (USA
und Israel) stattfinden. Ein angemessenes Datenschutzniveau wird jeweils durch einen
Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission sichergestellt, der fiir die USA hier und fiir Israel hier abrufbar
ist. Eingesetzte Dienstleister aus den USA sind in der Regel unter dem EU-U.S. Data Privacy Framework (DPF)
zertifiziert. Weitere Informationen erhalten Sie hier. Sofern eingesetzte Dienstleister nicht unter dem DPF
zertifiziert sind, wurden Standardvertragsklauseln als geeignete Garantie abgeschlossen.

8. Kontaktmdoglichkeiten und Ihre Rechte
8.1 Ihre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte: gemaB Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten
Umfang Auskunft tber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen; gemaB Art. 16
DSGVO das Recht, unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; gemaB Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung Ihrer
bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung zur
Austlibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information; zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung; aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist; gemaB Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen
bestritten wird; die Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen; wir die Daten nicht
mehr bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen oder Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; gemaf Art.
20 DSGVO das Recht, Thre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen; gemaB Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu
beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehérde Thres tblichen Aufenthaltsortes
oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

8.2 Widerspruchsrecht



Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung liberwiegenden berechtigten
Interessen personenbezogene Daten wie oben erldutert verarbeiten, kdnnen Sie dieser Verarbeitung mit
Wirkung fir die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, kénnen
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausiiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken
erfolgt, steht Thnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, zu. Nach Austibung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten
nicht weiter zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder wenn die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient. Dies gilt nicht,
wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre personenbezogenen
Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.

9. Kontaktmdéglichkeiten

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskiinften,
Berichtigung, Einschréankung oder Léschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an:

Thilo Richter
Prasident-Herwig-StraBe 34
27472 Cuxhaven
Deutschland
04721/3109410
info@richter-spezial.de
Stand Februar 2024



